
 

 
 

GOLDEN SELECTR  DALLES DE PATIO EN COMPOSITE Guide d'installation 
À CONSERVER POUR RÉFÉRENCE ULTÉRIEURE 

 
INSTALLATION DES DALLES DE  PATIO  
1. Outils recommandés 
Pour faciliter l'installation, quelques outils sont recommandés : couteau utilitaire, scie sauteuse ou scie circulaire, crayon, maillet, genouillères, mètre, balai, tournevis plat ou 
grattoir, papier de verre (grain 180 ou plus). 
2. Préparation de la surface 
Avant de commencer l'installation, assurez-vous que la zone d'installation est correctement nivelée et plane, ainsi que débarrassée de tout débris. Avant de commencer 
l'installation, assurez-vous que tous les problèmes d'irrigation sont résolus. Si de l'eau s'accumulait à certains endroits avant l'installation, elle continuera à le faire après 
l'installation et restera piégée sous les carreaux, ce qui peut provoquer des odeurs et des moisissures. 
3. Planification du positionnement  
Avant de poser les carreaux et de commencer à les assembler, assurez-vous de planifier la façon dont les carreaux seront positionnés en fonction de la surface disponible, 
ainsi que du type de motif souhaité. Il est possible d'obtenir plusieurs motifs en imbriquant les carreaux de différentes manières : parallèles ou perpendiculaires.  
IMPORTANT : Assurez-vous qu'il y a suffisamment d'espace (permettant l’expansion dû à la chaleur) entre le mur et les carreaux. Nous conseillons un minimum de 1 à 2 
pouces (2.5 à 5 cm), en fonction de la surface couverte.   
4. Assemblage, coupe et pose des carreaux 
Il est recommandé de commencer par poser le 1er carreau sur le bord extérieur de la zone d'installation qui est éloigné du bâtiment. Il est également recommandé de 
travailler de manière linéaire ou diagonale. Posez les carreaux comme prévu et coupez-les si nécessaire afin de contourner les obstacles dans la zone d'installation. Si une 
coupe est nécessaire, mesurez la zone à couper et vérifiez qu'aucune vis n'obstrue le processus. Si des vis sont en place, éliminez-les ou repositionnez-les, en conservant 3 à 6 
vis pour chaque carreau. Remarque : Ne vissez les carreaux sur aucune surface, car il s'agit d'un plancher flottant. Coupez l'excédent de carreau à l'aide d'une scie circulaire, il 
est fortement recommandé d'utiliser des lames de scie en tungstène. Après la découpe, utilisez du papier de verre pour lisser le bord coupé afin d'obtenir une finition 
soignée. 
5. Remplacement d'un carreau 
Utilisez un tournevis plat ou un grattoir pour soulever le carreau à remplacer en le dégageant des connexions. Insérez soigneusement le nouveau carreau à l'emplacement 
désigné, en assurant une connexion sûre aux carreaux adjacents à l'aide des crochets. 
IMPORTANT : Veuillez noter que les carreaux en composite peuvent réagir aux fluctuations de température. Ils peuvent se contracter dans des conditions plus froides et se 
dilater par temps plus chaud. L'ampleur de cette dilatation et de cette contraction dépendra de la configuration de la pose et de la température dominante. 
 
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 

• Éliminez les taches : La plupart des taches seront rincées avec de l'eau et des produits de nettoyage WPC ordinaires.   

• Ne pas vaporiser de produits de nettoyage et/ou de produits chimiques qui ne sont pas sans danger pour les produits WPC.   

• Ne pas conduire de véhicules sur les Dalles de Patio en Composite  

• Ne pas marcher sur les Dalles de Patio en Composite avec des crampons athlétiques.  

• Si les Dalles de Patio en Composite sont exposées à des déchets d'origine animale ou à de l'urine, retirez immédiatement les déchets et rincez abondamment la zone à 
l'eau.   

GARANTIE 
Golden SelectR garantit à l'acheteur résidentiel d'origine que, pendant une période de cinq (5) ans, dans des conditions normales d'utilisation résidentielle et de service, les 
Dalles de Patio en Composite ne doivent pas se fendre, se briser, pourrir ou subir des dommages structurels causés par les termites. Le matériau de remplacement sera fourni 
dans une couleur, un design et une qualité aussi proches que possible du matériau remplacé, mais Golden SelectR ne garantit pas une correspondance exacte car les couleurs 
et le design peuvent changer. 
Les conditions suivantes s'appliquent à la garantie et peuvent annuler la garantie si elles ne sont pas respectées correctement : 
• Les Dalles de Patio en Composite doivent être installées conformément aux instructions fournies par le fabricant.  

Le propriétaire doit suivre les directives d'entretien et de maintenance.  
• Si vous déposez une demande de garantie, elle doit être soumise dans les 30 jours suivant la découverte du défaut de fabrication. 
• Une preuve d'achat, telle qu'une facture de vente, est obligatoire lors de la demande de service de garantie. 
• Le fabricant se réserve le droit de désigner un représentant pour inspecter le produit en question et prélever des échantillons pour analyse. 
• La garantie comprend le matériel de remplacement, mais exclut les frais d'expédition, les coûts de main-d'œuvre et tout autre coût secondaire. 
• La garantie ne s'applique qu'à l'acheteur d'origine et n'est pas transférable. 
• La garantie ne s'applique que si les Dalles de Patio en Composite sont installées de manière appropriée dans un environnement résidentiel. 
 
EXCLUSIONS DE GARANTIE 
La garantie ne couvre pas les dommages ou défauts causés par : 

• Une mauvaise installation des produits et/ou non-respect des directives d'installation.  

• L’utilisation au-delà des conditions normales d'utilisation et de service, ou dans une application non recommandée par les directives et les codes locaux du bâtiment. 

• Des mouvements, déformations, affaissements ou tassements du sol ou de la structure porteuse sur laquelle les produits sont installés.  

• Les cas de force majeure, les catastrophes naturelles et les conditions environnementales. 

• L’encrassement par des substances étrangères (telles que la saleté, la graisse, l'huile, etc.), ou aux intempéries normales (exposition à la lumière du soleil, aux 
intempéries et à l’air qui entraîne la décoloration progressive de toute surface colorée, le farinage ou l'accumulation de saleté ou de taches). 

• De légères variations ou changements de couleur des produits.  

• La manipulation et le stockage inappropriés des produits, ou la négligence de la part de l'Acheteur.  

• La pourriture causée par les fixations.  

• L'usure normale. 
 
Golden SelectR décline toute responsabilité en cas de dommage ou de blessure direct ou indirect, résultant d’une mauvaise utilisation ou installation de ce produit. 
 

Pour toute question concernant l'installation, veuillez contacter notre service d'assistance technique par courriel à techsupport@goldenselect.ca ou par téléphone au 1-800-

267-3183. Pour obtenir des renseignements supplémentaires, veuillez communiquer avec notre service à la clientèle à info@goldenselect.ca. ou consulter le site Web 
www.goldenselect.ca. Pour toute question concernant la garantie, veuillez communiquer avec notre service à la clientèle à warranty@goldenselect.ca. 
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